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INTERNETOVA APLIKACIA CHESTER

www.chester.xerox.sk

Versalink C7120/7125/7130
(Navod pre Zakaznika)

Funkcie aplikacie:

e  Objedndavanie spotrebného materialu
e Nahlasovanie servisnych poziadaviek
e Nahlasovanie stavu pocitadiel

Prihlasenie:

e  Po obdrzani prihlasovacich udajov (login(email) a pin(heslo)) sa mozeme ihned prihlasit do aplikacie
Chester zadanim tychto Udajov do prihlasovacej tabulky na Uvodnej stranke aplikacie. Po prihlaseni
sa do aplikacie si heslo viete zmenit v pravom hornom rohu ,,zmena hesla“.

eV pripade zabudnutia alebo straty prihlasovacich Gdajov je mozné znova obnovit zabudnuté heslo
kliknutim na odkaz ,,Zabudli ste heslo?“, ktory vas presmeruje na stranku Obnovenia zabudnutého
hesla

Obr. Uvodnej strany

. Drihl&ennio
8. februara 1906 sa v Seattli narodi Chester nhiasenie
Floyd Carlson, vynalezca elektrofotografie,
principu kopirovacieho stroja.

Tento vyndlez bol podnetom k zaloZeniu
spolocnosti Xerox a prave vdaka panovi Hezlo:
Chesterovi sa prave teraz nachadzate na
tejto stranke.

_..the idea of making an invention appealed
to me as one of the few available means to
accomplish a change in one's economic
status, while at the same time bringing to
focus my interest in technical things and making it possible to make a contribution to society

Sekcia Spotrebny material:

Vyziadat doplnenie spotrebného materialu — poZiadavka na doplnenie spotrebného materialu k Vasmu
zariadeniu. MozZnost vyberu zariadenia, pozadovaného datumu dodania, dodacej adresy a kontaktne;j
osoby a moznost poziadavky na odvoz pouzitého spotrebného materialu.

Pre Va3e zariadenie sa v danej sekcii sa d& objednat tento spotrebny material:

Objednavk Slovensky skratka
Jednaviko Skrateny popis v Chestri (UK) OVensY | (hiaskana |  Balenie
vé Cislo preklad . .
displeji)
Spotrebny materidl pre VersalLink C7120/7125/713
006R01828 BLACK EXTRA HI CAP TONER CARTRIDGE (31,3k) Cierny Toner 1 Cartridge
006R01829 CYAN EXTRA HI CAP TONER CARTRIDGE (18,5k) Azlrovy toner 1 Cartridge
006R01830 MAGENTA EXTRA HI CAP TONER CARTRIDGE (18,5k) Purpurovy Toner 1 Cartridge
006R01831 YELLOW EXTRA HI CAP TONER CARTRIDGE (18,5k) thy toner 1 Cartridge
115R00128 | Waste Toner (30k) Odpadnd nadoba R5 1 Cartridge
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Pre doplnenie spotrebného materidlu:
1. Zvolime zariadenie pre ktoré chceme doplnenie spotrebného materidlu vyziadat.

2. Zvolime pozadovany datum dodania.
3. Pre interné ucely vyplnime policko ,,Sprava pre dopravcu” alebo ,Pozndmka pre Xerox”“.
4. Vyplnime si chybajuci spotrebny material (pocet ks/mnozstvo)

5. Zaskrtnutim policka ,PoZadujem odvoz pouZitého spotrebného materialu“ zadame poziadavku
na odvoz pouZitého spotrebného materidlu, kde zaddme pocet kusov, balikov alebo paliet ktoré
pozadujeme odviezt (na jednotlivé diely pouzit vacsiu krabicu).

6. Pre uloZenie a odoslanie poziadavky klikneme na tlaéidlo ,Ulozit".

g Doplnenie spotrebného materialu

Zakladné udaje

1. =]
z 2.
3.
Spotrebny materidl na doplnenie
Part Number MNazow Mnoistvo
0DGRO1481  BLACK DMO-SOL KS
4.
0DGRO1482 | YELLOW DMO-SOLD KS
0DGROT4E3 | MAGNTA DMO-SOLD KS
0DGRO1484  CYAM DMO-SOLD P KS
0DER12083  WASTE TOMER CTM (RS) KS
5 s : -
Odvoz pouZitého spotrebného materialu
6.

D Poiadujem odvoz pougitéha spotrebného materisiu

Doplnenie spotrebného materidlu s vysokou Zivotnostou cez servisnt pozZiadavku:
Pre Vase zariadenie sa v danej sekcii sa da objednat tento spotrebny materidl:

Objednavkov skratka
Jé cislo Skrateny popis v Chestri (UK) Slovensky preklad (hlaska na Balenie
displeji)
Spotrebny materidl pre VersalLink C7120/7125/7130
013R00688 Drum Cartridge (87 az 109 000) Valec CMYK R1,R2,R3,R4 1 Cartridge
115R00126 Second Bias Transfer Roll (2nd BTR) - 200k Prenosovy valec 1 Cartridge
115R00115 Fuser (100k) Fixa¢nd jednotka 1 Cartridge
115R00127 Intermediate Belt Transfer (IBT) - 200k Stierka prenos. pasu R6
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Servisné poZiadavky
Pre doplnenie spotrebného materidlu cez servisnu pozZiadavku:
1. Nova servisna poziadavka

2. Vyber zariadenia

3. Popis poruchy: Doddvka materidlu — Podrobnosti: napr. Objednavam fixa¢nu jednotku
na stroji hlasi,, vymente fixacnu jednotku,,

4. Typ poziadavky: Dodavka Materidlu

5. Umiestnenie zariadenia (adresa dodania)

6. Kontaktna osoba

7. PoZiadavku dédme ,,UloZit“

O Nova servisna poZiadavka

Zariadenie® WC7120, 5N 3325266332 [w]
Popis zdvady® Dodavka materialu
P:drcbr:?__“ ednotku na Stro lasli

Typ poZiadavky® DM: Dodavka Materialu lz‘

Umiestnenie zariadenia® NEXT TEAM s.r.o., STUDENTSKA 1, 040 01 KOSICE

Kontakina osoba Meno diana. konkolova@gmail. com
Email diana.kenkolova@gmail. com

Telefon 0517710043
Cislo poFiadavky zakaznika

Vytvoril diana_konkolova@gmail.com

Prilohy

Prilchu je moZné vioZit aZ po uloZeni poZiadavky.

Ulozit'a vlozit' sibo

[ Uoit |

* povinny Gdaj, prosim vypliite

Archiv poziadaviek — histéria doplfiovania spotrebného materialu, kde je dostupné vyhladavanie
poziadaviek pre rozne zariadenia, za rézne obdobie a s r6znym stavom vybavenia. Kliknutim na ¢islo
poziadavky sa dostanete:

Detail Ziadosti o doplnenie spotrebného materialu — Stranka obsahuje informdcie o konkrétnej Ziadosti o
doplnenie spotrebného materialu a tieZz v akom stave je dodanie (kliknutim na cislo ,,Dodavky” Vam otvori
internetovu stranku www.tracking.dpd.de)

g Detail Ziadosti o doplnenie spotrebného materidlu

PoZadovany material

Product Number Poiadovany materiil Mnoistvo Dodavky Stav vybavenia
006R01463 MAGNTA DMC-SOLD 1 K\ 0180379388 Objednane
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Sekcia Servisné poZiadavky:

Nova servisna poziadavka — hlasenie poruchy Vasho zariadenia.

Pre nahldsenie poruchy:

1. Vyberieme zariadenie zo zoznamu nasich zariadeni.

ne)(j feam

2. Do poli¢ka ,,Popis poruchy” zadame struény popis poruchy + Ciselny kdd chyby, ktory stroj

ukdze na displeji stroja viavo dole.

3. Vyberieme typ poZiadavky z ponukanych moznosti: Stroj mimo prevadzku, Instaldcia,

Obmedzena prevadzka, Preventivna udrzba, Stahovanie.

4. Vlyberieme umiestnenie zariadenia zo zoznamu adries, alebo zaddme novu zvolenim moznosti

nova a vyplnenim udajov.

5. Vyberieme kontaktnu osobu zo zoznamu alebo zaddme novu zvolenim mozZnosti nova a

vyplnenim udajov.

6. Moznost individualneho oznac&enia poZiadavky, vyplnenim poli¢ka , Cislo poZiadavky zakaznika“.

7. Pre odoslanie poziadavky klikneme na tlacidlo ,,UloZit".

Po uspesSnom uloZeni poziadavky obdrzime notifikacny email.

Nova servisna poZiadavka

Zariadenie® WCT120, 5/N: 3325266332 [
Popis zdvady® Zasekava papier v hornom podavad
Podrobnosti Chy! d oool-o0o0

Typ poZiadavky*® PD: Obmedzena prevadzka El

Umiestnenie zariadenia*

Kontaktnd osoba WMeno

Cislo poZiadavky zékaznika

NEXT TEAM s.r.o.

, STUDENTSKA 1, 040 01 KOSICE

diana. kenkolova@gmail.com
diana.kenkelova@gmail.com

0517710043

Vytworil diana.konkolova@gmail. com

Prilohy

Prilohu je meZné vioZit aZ po uloZeni poZiadavky.

Sekcia Moje zariadenia:

[ Uost |

Zoznam mojich zariadeni — obsahuje zoznam vietkych zazmluvnenych strojov, kde kliknutim na konkrétne
zariadenie ziskate celkovy prehlad/histdriu servisny poZiadaviek, objednavok spotrebného materialu

a stav pocitadiel.

Strana4z4



